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情報発信が限定的な点が課題

吉岡町は、「住民がともに進めるまちづく

り」を目標に掲げ、住民主体のまちづくり活

動を積極的に推進しています。協働のまちづ

くりには、行政からの情報発信が必要です。

そのために議会の本会議の会議録を作成し、

公開していますが、委員会や町長部局の会

議などの議事録は作成できていませんでした。

十分な情報発信がなされているとは言えない

状況であったため、音声認識システムを導入

し、町の取組を速やかに分かりやすく発信・

公開できる仕組みを構築することとしました。

インターネット接続なしで利用できる

導入の検討にあたり、役場のセキュリティ

環境との親和性を考える必要がありました。

多くの音声認識システムはクラウドサービス

のため、セキュリティ面での懸念がありました。

その一方で、「ScribeAssist」はインターネッ

ト接続なしでも利用できるため、情報漏洩の

心配がなく、LGWAN環境においても導入へ

の負担が少なくて済むのがメリットだと感じ

ました。また、USBキーライセンスにするこ

とで端末を固定せずに利用でき、セキュリティ

環境との親和性も高いことから導入を決定し

ました。既に多くの会議で活用していますが、

AI技術の進化に驚いています。

デジタル田園都市国家構想交付金を
活用

導入にあたり、デジタル田園都市国家構

想交付金を活用しました。デジタル田園都市

国家構想交付金とは、デジタル化で地方へ

のヒト・モノ・カネの流れを創り、都市との

格差解消を推進するような地方公共団体の自

主的・主体的で先導的な取り組みを支援す

る交付金です。

情報発信を迅速化し開かれた行政
を実現

「ScribeAssist」を活用することで、議事録

の公開を迅速化することはもちろん、現在議

事録を作成できていない会議についても議

事録を作成できるようになります。これによっ

て、より早く、より多くの情報を提供し、より

開かれた行政を実現していきます。

▲ ScribeAssist を活用している様子

デジタル田園都市国家構想交付金
を活用。議事録の公開を迅速化し、
より開かれた行政を実現。

群馬県 吉岡町役場 様

導入前の課題 導入後の効果
委員会や町長部局の会議などの議事録は作成できて
いなかった
音声認識システムはクラウドサービスが多く、セキュ
リティ面での懸念があった

●

●

議事録の公開を迅速化し、より多くの情報を提供でき
るように
インターネット接続なしでも利用できるため、情報漏
洩の心配がない

●

●

ScribeAssist

自治体・官公庁

社内打合せ、議会
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ScribeAssist（スクライブアシスト）は、音声録音からテキスト化、

編集、要約までをワンストップで実現する、AI音声認識で議事

録作成を自動化するアプリケーション。

スタンドアローン型アプリケーションなので、インターネット

接続の有無にかかわらず、いつでもどこでもご利用いただけます。

リアルタイム認識、ファイル認識の両方に対応しており、Web

会議のみならず、テレワーク、対面での会議や商談・打ち合わせ、

経営会議、セミナー・講演会、研修、インタビュー、面談など、様々

なシーンでの議事録作成業務の効率化を支援します。

ChatGPTと連携した自動要約機能も搭載し、議事録作成にかか

る手間を大幅に削減します。
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